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DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Deklaracja dostepnosci Biuletynu Informacji Publicznej Komendanta Powiatowego Policji w Krakowie (BIP
KPP w Krakowie)

Wstep deklaracji

Komenda Powiatowa Policji w Krakowie (KPP w Krakowie) zapewnia dostepnos¢ na swojej
stronie internetowej BIP KPP w Krakowie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. 0
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Deklaracja dostepnosci dotyczy strony http://bip.krakow.kpp.policja.gov.pl/
Data publikacji strony internetowej BIP KPP w Krakowie: 9 grudnia 2015 roku

Data ostatniej duzej aktualizacji: 25 sierpnia 2023 roku

Stan dostepnosci cyfrowej

Strona internetowa BIP KPP w Krakowie jest czeSciowo zgodna z zatacznikiem do ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych z powodu niezgodnosci i wytgczeh wymienionych ponize;.

Niedostepne tresci

Niezgodnos¢ z zatacznikiem

niektodre filmy i grafiki nie posiadajg opiséw dzwiekowych (audiodeskrypcji), ale posiadaja
dostepne cyfrowo opisy tekstowe, ktére mozna pobraé. Opisy s zamieszczone w formie
zatacznikéw;



nie wszystkie pliki dostepne do pobrania sg dostepne cyfrowo lub posiadajg wersje
alternatywne
Tresci nieobjete przepisami

niektére dokumenty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 roku
nie sg dostepne cyfrowo. Jesli potrzebujesz, ktéregos z nich w formie dostepnej, skontaktuj sie
z nami. Dane kontaktowe znajdziesz w dalszej tresci deklaracji

na stronie moga znajdowac sie tresci, ktére nie zostaty przez nas przygotowane i mogg by¢
niedostepne cyfrowo.

Przygotowanie deklaracji

Data sporzadzenia deklaracji: 05 pazdziernika 2020 roku

Data ostatniego przegladu deklaracji: 29 stycznia 2025 roku

Deklaracje sporzadziliSmy na podstawie samooceny w oparciu o Liste kontrolng do badania dostepnosci

cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB).

Skroty klawiszowe

Na stronie internetowej mozna skorzystac¢ ze standardowych skrétéw klawiszowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Problemy z dostepnoscia strony internetowej BIP KPP w Krakowie mozna zgtosi¢ do kom. Justyna Fil -
Specjalista Jednoosobowego Stanowiska do spraw Prasowo - Informacyjnych KPP w Krakowie na adres
email: justyna.fil@kpp-krakow.policja.gov.p badZ pod numerem telefonu: 47 83 57 604.

Kazdy ma prawo wystgpi¢ z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej BIP lub jej
elementéw

Zgtaszajac takie zadanie podaj:

swoje imie i nazwisko,


https://www.gov.pl/attachment/1a3e2bb5-6d60-4897-ac2f-07a8e91e70ed
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swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),
doktadny adres strony internetowej, na ktérej jest niedostepny cyfrowo element lub tres¢
opis na czym polega problem i jaki sposéb jego rozwigzania bytby dla Ciebie najwygodniejszy
Jezeli chcesz zgtosi¢ zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej przejdz do:
Whniosek o zapewnienie dostepnosci

Na Twoje zgtoszenie odpowiemy najszybciej jak to mozliwe, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od jego
otrzymania.

Jezeli termin bedzie dla nas zbyt krétki poinformujemy Cie o tym podajgc nowy termin, do ktérego
poprawimy zgtoszone przez Ciebie btedy lub przygotujemy informacje w alternatywny sposéb. Ten nowy
termin nie bedzie dtuzszy niz 2 miesigce.

Jezeli nie bedziemy w stanie zapewnic¢ dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub tresci, wskazanej w
Twoim zgdaniu, zaproponujemy Ci dostep do nich w alternatywny sposéb.

Obstuga wnioskéw i skarg zwigzanych z dostepnoscia

Jezeli w odpowiedzi na Twdj wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej, odméwimy zapewnienia
zgdanej przez Ciebie dostepnosci cyfrowej, a Ty nie zgadzasz sie z tg odmowg, masz prawo ztozy¢
skarge

Mozesz takze zgtosic¢ skarge, jesli nie zgadzasz sie na skorzystanie z alternatywnego sposobu dostepu,
ktéry zaproponowalismy Ci w odpowiedzi na Twdj wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej

Skarge mozesz ztozy¢ listownie lub mailem.

Mozesz takze poinformowac o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosic¢ o interwencje w

Twojej spawie.

Pozostate informacje

Dostepnosc architektoniczna

Komenda Powiatowa Policji w Krakowie - ul. tokietka 205, Krakéw oraz podlegte komisariaty

Siedziba Komendy Powiatowej Policji w Krakowie znajduje sie w budynku przy ul. Wtadystawa tokietka
205 w Krakowie. Jest to nowoczesny budynek, w ktérym brak jest barier architektonicznych i
organizacyjnych dla 0séb niepetnosprawnych. Budynek przystosowany jest do obstugi oséb
niepetnosprawnych poprzez istnienie szerokiego podjazdu dla wézkéw inwalidzkich, bez przeszkéd w


https://bip.brpo.gov.pl/pl

postaci progéw. Dwuskrzydtowe drzwi wejSciowe otwierajg sie automatycznie, na fotokomoérke. Na
parterze znajduje sie pokéj przejec interesantéw. Obiekt posiada wezet sanitarny przystosowany do
korzystania przez osoby niepetnosprawne ruchowo. Budynek nie posiada windy.

Jednostkami terenowymi sa:

- Komisariat Policji w Krzeszowicach mieszczacy sie przy ul. Szarych Szeregdéw 2. Budynek
przystosowany do obstugi niepetnosprawnych bez przeszkéd w postaci progdéw. Na dole znajduje sie
obszerny pokdj przejec interesantéw. Obiekt posiada wezet sanitarny przystosowany do korzystania
przez osoby niepetnosprawne ruchowo.

- Komisariat Policji w Skale mieszczacy sie przy ul. Langiewicza 6. Budynek nie jest przystosowany do
przyjmowania 0sob niepetnosprawnych ruchowo poruszajgcych sie na wézku, jak réwniez brak jest
wezta sanitarnego we wskazanym zakresie. Komisariat Policji w Skale ze wzgledu na brak mozliwosci
technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla 0séb z niepetnosprawnoscig ruchowa. Alternatywnym
rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna moze spotkac sie z Policjantem w domu lub innym
dogodnym dla niej miejscu po wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty:
kontakt telefoniczny: 47 834 61 50 .

- Komisariat Policji w Skawinie mieszczacy sie przy ul. Rynek 17. Budynek nie jest przystosowany do
przyjmowania 0séb niepetnosprawnych ruchowo poruszajgcych sie na wézku (stopnie). W budynku jest
wezet sanitarny we wskazanym zakresie. Komisariat Policji w Skawinie ze wzgledu na brak mozliwosci
technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchowa. Alternatywnym
rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna moze spotkac sie z Policjantem w domu lub innym
dogodnym dla niej miejscu po wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty:
kontakt telefoniczny: 47 832 21 11.

- Komisariat Policji w Stomnikach mieszczacy sie przy ul. Swietego Jana Pawta Il 5. Budynek
przystosowany do obstugi niepetnosprawnych poprzez istnienie szerokiego podjazdu dla wozkow
inwalidzkich, bez przeszkéd w postaci progéw. Na dole znajduje sie pokéj przejec interesantéw. Obiekt
posiada wezet sanitarny przystosowany do korzystania przez osoby niepetnosprawne ruchowo.

- Komisariat Policji w Swigtnikach Gérnych mieszczacy sie przy ul. Krélowej Jadwigi 12. Budynek
przystosowany do obstugi niepetnosprawnych poprzez istnienie podjazdu dla wézkéw inwalidzkich.
Obiekt posiada wezet sanitarny przystosowany do korzystania przez osoby niepetnosprawne ruchowo. W
budynku nie ma pokoju przyje¢ interesantéw. Komisariat Policji w Swigtnikach Gérnych ze wzgledu na
czeSciowy brak mozliwosci technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa. Alternatywnym rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna moze spotkac sie z Policjantem w
domu lub innym dogodnym dla niej miejscu po wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym
terminie wizyty: kontakt telefoniczny: 47 832 81 50.

- Komisariat Policji w Zabierzowie mieszczacy sie przy ul. Sportowej 1. Budynek nie jest przystosowany
do przyjmowania 0séb niepetnosprawnych ruchowo poruszajacych sie na wézku, jak réwniez brak jest
wezta sanitarnego we wskazanym zakresie. Komisariat Policji w Zabierzowie ze wzgledu na brak
mozliwosci technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla 0s6b z niepetnosprawnosciag ruchowa.
Alternatywnym rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna moze spotkac¢ sie z Policjantem w domu lub



innym dogodnym dla niej miejscu po wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty:
kontakt telefoniczny: 47 832 11 00.

- Komisariat Policji w Zielonkach mieszczacy sie przy ul. tokietka 205. Budynek przystosowany jest do
obstugi 0séb niepetnosprawnych poprzez istnienie szerokiego podjazdu dla wézkéw inwalidzkich, bez
przeszkdd w postaci progdéw. Dwuskrzydtowe drzwi wejsciowe otwierajg sie automatycznie, na
fotokomérke. Na dole znajduje sie obszerny pokéj przejec interesantéw. Korytarze na poszczegdlnych
poziomach réwniez nie zawierajg zadnych barier architektonicznych. Obiekt posiada wezet sanitarny
przystosowany do korzystania przez osoby niepetnosprawne ruchowo. Budynek nie posiada windy.

- Posterunek Policji w Czernichowie mieszczacy sie przy Czernichéw 2, 32-070 Czernichéw. Budynek nie
jest przystosowany do przyjmowania 0séb niepetnosprawnych ruchowo poruszajgcych sie na wézku, jak
rowniez brak jest wezta sanitarnego we wskazanym zakresie. Posterunek Policji w Czernichowie ze
wzgledu na brak mozliwosci technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla oséb z
niepetnosprawnoscia ruchowa. Alternatywnym rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna moze spotkac
sie z Policjantem w domu lub innym dogodnym dla niej miejscu po wczesniejszym telefonicznym
wspdlne ustalonym terminie wizyty: kontakt telefoniczny: 47 834 51 50.

- Posterunek Policji w Biatym Kosciele mieszczacy sie przy ul. ul. Krélowej Jadwigi 4, 32-089 Biaty
Kosciét. Budynek nie jest przystosowany do przyjmowania 0séb niepetnosprawnych ruchowo
poruszajacych sie na wdzku, jak réwniez brak jest wezta sanitarnego we wskazanym zakresie.
Posterunek Policji w Biatym Kosciele ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych, zapewnia dostep
alternatywny dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa. Alternatywnym rozwigzaniem jest: osoba
niepetnosprawna moze spotkac sie z Policjantem w domu lub innym dogodnym dla niej miejscu po
wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty: kontakt telefoniczny: 47 83 22 150.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna

W jednostce mozna skorzysta¢ z pomocy ttumacza polskiego jezyka migowego i systemu jezyka
migowego.

Jesli chcesz skorzystac z bezptatnej ustugi ttumacza jezyka migowego przejdz do: Informacje dla oséb
niestyszacych

W Komendzie mamy réwniez mozliwo$¢ potgczenia sie z ttumaczem polskiego jezyka migowego online.

Na dyzurce znajduje sie przenosna petla indukcyjna.

Koordynator ds. zapewnienia dostepnosci

Funkcje koordynatora do spraw zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami petni:



kom. Adam Kwapinski Naczelnik Wydziatu Wspomagajgcego Komendy Powiatowej Policji w Krakowie
tel.: 47 8357620, e-mail: adam.kwapinski@kpp-krakow.policja.gov.pl. W przypadku nieobecnosci
koordynatora jego obowigzki wykonuje kom. Justyna Fil Specjalista Jednoosobowego Stanowiska do
spraw Prasowo-Informacyjnych Komendy Powiatowej Policji w Krakowie tel.: 47 8357604, e-mail:

rzecznik@kpp-krakow.policja.gov.pl.

Przydatne linki

Informacja o pracy Komendy Powiatowej Policji w Krakowie (ETR)

Informacje dla 0séb niedostyszacych
Informacje dla 0séb niedowidzgcych

Whiosek o zapewnienie dostepnosci

Pliki do pobrania
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