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DEKLARACJA DOSTEPNOSCI BIULETYNU INFORMAC]I
PUBLICZNE] KOMENDANTA POWIATOWEGO POLIC]JI
W KRAKOWIE

Wstep deklaracji:

Komenda Powiatowa Policji w Krakowie zapewnia dostepnos¢ BIP KWP w Krakowie zgodnie z Ustawg z
dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnos$ci ma zastosowanie do stron BIP KPP w

Krakowie: http://bip.krakow.kpp.policja.gov.pl/

Data publikacji stron BIP KWP w Krakowie: 9 grudnia 2015 r.

Data ostatniej duzej aktualizacji: 25 sierpnia 2023 r.

Stan dostepnosci cyfrowej:

Strony BIP KPP w Krakowie sg czesciowo zgodne z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Tresci niedostepne:

1. niektére dokumenty, opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy, nie zawierajg elementéw
wymaganych ustawg,

2. niektére dokumenty PDF nie sg odczytywane przez programy dla oséb niewidzacych,
3. niektdére materiaty multimedialne nie posiadajg audiodeskrypciji.
Wytaczenia:

1. niektére filmy, opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy, nie posiadajg napiséw.



Przygotowanie deklaracji dostepnosci:
Data sporzadzenia deklaracji: 26 maja 2021 r.
Deklaracje przygotowano na podstawie samooceny.

Data ostatniego przegladu deklaracji: 2023-08-25

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg
odpowiedzialng jest kom. Justyna Fil - Specjalista Jednoosobowego Stanowiska do spraw
Prasowo - Informacyjnych KPP w Krakowie, adres e-mail: rzecznik@kpp-krakow.policja.gov.pl
lub justyna.fil@kpp-krakow.policja.gov.pl.

Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 47 83 57 604.

Ta sama drogg mozna skfadac wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadad
zgdania zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazadac udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu
dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informaciji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowac zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia
wystapienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny
niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zgdanie oraz wskazuje mozliwy termin realizacji, nie dtuzszy
niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zgdaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowacd
alternatywny sposoéb dostepu do informacji.

W przypadku odmowy realizacji zgdania wnoszacy mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewnienia
dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub
aplikacji mobilnej.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Link do strony internetowej: Rzecznika Praw Obywatelskich.



https://bip.brpo.gov.pl/

Dostepnos¢ architektoniczna

Siedziba Komendy Powiatowej Policji w Krakowie znajduje sie w budynku przy ul. Wtadystawa
tokietka 205 w Krakowie. Jest to nowoczesny budynek, w ktérym brak jest barier
architektonicznych i organizacyjnych dla oséb niepetnosprawnych. Budynek przystosowany
jest do obstugi 0séb niepetnosprawnych poprzez istnienie szerokiego podjazdu dla wozkéw
inwalidzkich, bez przeszkdd w postaci progéw. Dwuskrzydtowe drzwi wejsciowe otwierajg sie
automatycznie, na fotokomdrke. Na parterze znajduje sie pokdj przejec¢ interesantéw. Obiekt
posiada wezet sanitarny przystosowany do korzystania przez osoby niepetnosprawne ruchowo.
Budynek nie posiada windy.

Jednostkami terenowymi sa:

- Komisariat Policji w Krzeszowicach mieszczacy sie przy ul. Szarych Szeregéw 2. Budynek
przystosowany do obstugi niepetnosprawnych bez przeszkdd w postaci progéw. Na dole
znajduje sie obszerny pokdj przejec interesantéw. Obiekt posiada wezet sanitarny
przystosowany do korzystania przez osoby niepetnosprawne ruchowo.

- Komisariat Policji w Skale mieszczacy sie przy ul. Langiewicza 6. Budynek nie jest
przystosowany do przyjmowania 0sob niepetnosprawnych ruchowo poruszajgcych sie na
wozku, jak réwniez brak jest wezta sanitarnego we wskazanym zakresie. Komisariat Policji w
Skale ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla oséb z
niepetnosprawnoscia ruchowa. Alternatywnym rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna
moze spotkac sie z Policjantem w domu lub innym dogodnym dla niej miejscu po
wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty: kontakt telefoniczny: 47
834 61 50 .

- Komisariat Policji w Skawinie mieszczacy sie przy ul. Rynek 17. Budynek nie jest
przystosowany do przyjmowania 0s6b niepetnosprawnych ruchowo poruszajgcych sie na
wozku (stopnie). W budynku jest wezet sanitarny we wskazanym zakresie. Komisariat Policji w
Skawinie ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla oséb
z niepetnosprawnoscig ruchowa. Alternatywnym rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna
moze spotkac sie z Policjantem w domu lub innym dogodnym dla niej miejscu po
wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty: kontakt telefoniczny: 47
8322111.

- Komisariat Policji w Stomnikach mieszczacy sie przy ul. Swietego Jana Pawta Il 5.
Budynek przystosowany do obstugi niepetnosprawnych poprzez istnienie szerokiego podjazdu
dla wézkdw inwalidzkich, bez przeszkdd w postaci progéw. Na dole znajduje sie pokdj przejec
interesantéw. Obiekt posiada wezet sanitarny przystosowany do korzystania przez osoby
niepetnosprawne ruchowo.

- Komisariat Policji w Swiatnikach Gérnych mieszczacy sie przy ul. Krélowej Jadwigi 12.
Budynek przystosowany do obstugi niepetnosprawnych poprzez istnienie podjazdu dla wozkéw
inwalidzkich. Obiekt posiada wezet sanitarny przystosowany do korzystania przez osoby



niepetnosprawne ruchowo. W budynku nie ma pokoju przyjec interesantéw. Komisariat Policji
w Swigtnikach Gérnych ze wzgledu na czesciowy brak mozliwosci technicznych, zapewnia
dostep alternatywny dla 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowg. Alternatywnym rozwigzaniem
jest: osoba niepetnosprawna moze spotkac sie z Policjantem w domu lub innym dogodnym dla
niej miejscu po wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty: kontakt
telefoniczny: 47 832 81 50.

- Komisariat Policji w Zabierzowie mieszczacy sie przy ul. Sportowej 1. Budynek nie jest
przystosowany do przyjmowania 0séb niepetnosprawnych ruchowo poruszajacych sie na
wozku, jak réwniez brak jest wezta sanitarnego we wskazanym zakresie. Komisariat Policji w
Zabierzowie ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla
0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowg. Alternatywnym rozwigzaniem jest: osoba
niepetnosprawna moze spotkac sie z Policjantem w domu lub innym dogodnym dla niej
miejscu po wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty: kontakt
telefoniczny: 47 832 11 00 .

- Komisariat Policji w Zielonkach mieszczacy sie przy ul. tokietka 205. Budynek
przystosowany jest do obstugi oséb niepetnosprawnych poprzez istnienie szerokiego podjazdu
dla wozkdw inwalidzkich, bez przeszkdd w postaci progéw. Dwuskrzydtowe drzwi wejsSciowe
otwierajg sie automatycznie, na fotokomdérke. Na dole znajduje sie obszerny pokdj przejec
interesantow. Korytarze na poszczegdlnych poziomach réwniez nie zawieraja zadnych barier
architektonicznych. Obiekt posiada wezet sanitarny przystosowany do korzystania przez osoby
niepetnosprawne ruchowo. Budynek nie posiada windy.

- Posterunek Policji w Czernichowie mieszczacy sie przy Czernichéw 2, 32-070
Czernichdw. Budynek nie jest przystosowany do przyjmowania 0séb niepetnosprawnych
ruchowo poruszajgcych sie na wézku, jak réwniez brak jest wezta sanitarnego we wskazanym
zakresie. Posterunek Policji w Czernichowie ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych,
zapewnia dostep alternatywny dla 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowg. Alternatywnym
rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna moze spotkac sie z Policjantem w domu lub innym
dogodnym dla niej miejscu po wczesniejszym telefonicznym wspdlne ustalonym terminie
wizyty: kontakt telefoniczny: 47 834 51 50.

- Posterunek Policji w Biatym Kosciele mieszczacy sie przy ul. ul. Krélowej Jadwigi 4,
32-089 Biaty Kosciét. Budynek nie jest przystosowany do przyjmowania 0séb
niepetnosprawnych ruchowo poruszajgcych sie na wézku, jak réwniez brak jest wezta
sanitarnego we wskazanym zakresie. Posterunek Policji w Biatym Kosciele ze wzgledu na brak
mozliwosci technicznych, zapewnia dostep alternatywny dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa. Alternatywnym rozwigzaniem jest: osoba niepetnosprawna moze spotkac sie z
Policjantem w domu lub innym dogodnym dla niej miejscu po wczesniejszym

telefonicznym wspdlne ustalonym terminie wizyty: kontakt telefoniczny: 47 83 22 150.



Ustuga ttumacza

W jednostce Policji istnieje mozliwos¢ zatatwienia sprawy z pomoca Polskiego Jezyka Migowego i
systemu jezyka migowego.

Jak skorzystac z bezptatnej ustugi ttumacza jezyka migowego? Przejdz do: Informacje dla 0séb
niedostyszacych.

W Komendzie mamy réwniez mozliwos¢ potaczenia sie z ttumaczem polskiego jezyka migowego online.

Ttumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami Ustawy z 19 sierpnia 2011 roku o jezyku
migowym i innych srodkach komunikowania sie. Bezptatna ustuga ttumacza (PJM, SJM, SKOGN)
przystuguje osobom niepetnosprawnosciami w rozumieniu Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;
oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych, czyli osobom posiadajacym urzedowe poswiadczenie swojej
niepetnosprawnosci oraz osobom ze szczegdlnymi potrzebami, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19
lipca 2019 roku o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Koordynator ds. zapewnienia dostepnosci

Funkcje koordynatora ds. zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami petni
podkom. Adam Kwapinski Naczelnik Wydziatu Wspomagajacego Komendy Powiatowe] Policji w
Krakowie tel.: 47 8357620, e-mail: adam.kwapinski@kpp-krakow.policja.gov.pl. W przypadku
nieobecnosci Petnomocnika jego obowigzki wykonuje kom. Justyna Fil Specjalista
Jednoosobowego Stanowiska do spraw Prasowo-Informacyjnych Komendy Powiatowej Policji w
Krakowie tel.: 47 8357604, e-mail: rzecznik@kpp-krakow.policja.gov.pl.
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